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Resumen

Este trabajo tiene como propésito establecer el nivel de desempefio laboral de los
egresados del Programa de Contaduria Publica Facultad Seccional Chiquinquira en
el contexto nacional, regional y local durante el periodo 2006 a 2010, asi como el
impacto generado en el proyecto académico de la UPTC. El interés del mismo se
centro por lo tanto, en la investigacion y el analisis sobre la trayectoria que ese grupo
de profesionales ha recorrido en su proceso de integracién laboral y de servicio a la
comunidad. Se consider6 importante generar conocimiento acerca del
comportamiento laboral de quienes han egresado, y en esa medida superar el vacio
en torno a la percepcién sobre el papel que juega la Escuela de Contaduria Facultad
Seccional en el desarrollo de esta profesion, de cara a los diferentes procesos,
acciones y hechos que cotidianamente tienen que enfrentar los profesionales
contables. El resultado mas destacado es por lo mismo, la reflexiéon en torno al
proceso de promocién de Contadores y su coherencia con las necesidades,
requerimientos y posibilidades que el mercado laboral local, regional y nacional
ofrece a quienes se gradian como profesionales contables. Analisis pertinente frente
a una realidad que aparentemente no satisface para todos y todas las necesidades
laborales y personales. Compete a la Universidad adentrarse en el reconocimiento
del contexto establecido para formar y titular profesionales, en coherencia con el
impacto que la realidad demanda a la hora de vincularse los egresados al campo
laboral y ejercer su profesion

Abstract



http://agenf.org/ojs/index.php/admon/issue/archive

Ariza KY, Torres EF.

Key words
Accountant, job
performance,
graduates,
market.

labor

The purpose of this paper was to establish the level of work performance of graduates
of the Public Accounting Program Faculty Chiquinquira Sectional in the national,
regional and local context during the period 2006 to 2010, as well as the impact
generated in the academic project of the UPTC. The interest of the same, therefore,
was focused on research and analysis on the trajectory that this group of
professionals has traveled in their process of work integration and service to the
community. It was considered important to generate knowledge about the work
behavior of those who have graduated, and in that measure to overcome the vacuum
around the perception about the role played by the School of Accounting Sectional
Faculty in the development of this profession, of face to the different processes,
Actions and facts that daily Accounting professionals have to face. The most
outstanding result is the reflection on the Contadores promotion process and its
consistency with the needs, requirements and possibilities that the local, regional and
national labor market offers to those who graduate as accounting professionals.
Relevant analysis against a reality that apparently does not satisfy to all and all the
labor and personal needs. It is incumbent upon the University push out into the
recognition of the established context to to form and to title professionals, in
coherence with the impact that the reality demands to the hour of link up the
graduates in the labor field and exercise their profession.

Infroduccidon

profesional que proyecta la Escuela en
dicha Seccional.

La situacidén que se planteé como

argumento de investigacion, surgidé de
dos aspectos especificos: uno, la
observacion coftidiana en torno a las
limitaciones que algunos de los
egresados de la Escuela de Contaduria
de la Universidad Pedagodgica vy
Tecnolégica de Colombia Seccional
Chiguinquird, tienen para vincularse al
mercado laboral nacional, regional vy
local. Y dos, la intencibn de dar
confinuidad a un frabagjo investigativo
realizado en Ila misma direccion
teniendo por titulo “Estudio sobre
actividades laborales de los egresados
de la Escuela de Contaduria Publica de
la UPTC, Facultad Seccional
Chiquinquird y su correspondencia con
el perfi de formacidon del Programa,
durante el periodo 2001 a 2005" (Pinilla,
Pinilla & Barragdn 2006), cuyo propdsito
fue determinar el estado de los cargos
de los egresados, para establecer si
éstos son coherentes con el perfil

Para superar el vacio existente sobre
informacioén  similar en  posteriores
periodos, se planted éste, con el
objetivo general de establecer el nivel
de desempeno laboral de los egresados
del Programa de Confaduria Publica
Facultad Seccional Chiguinquird en el
contexto nacional, regional y local
durante el periodo 2006 a 2010, asi
como el impacto generado en el
proyecto académico de Ila UPTC.
Objetivo que se logré mediante metas
especificas enfocadas a: precisar el
nivel de empleo de los egresados del
Programa de Contaduria Publica
Facultad Seccional Chiguinquird en el
contexto nacional, regional y local;
determinar la correspondencia entre
ocupacion, ubicacion y perfil
profesional de los egresados entre 2006
y 2010; identificar el sector en el que los
egresados se desempenan: publico,
privado o independiente; visibilizar la
participacion de los egresados en
comunidades académicas,
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asociaciones cientificas, profesionales,
tecnologicas o arfisticas y en el sector
productivo o financiero nacional o
internacionalmente y establecer el nivel
de apreciacion de los empleadores y
usuarios externos sobre la calidad de la
formacion y el desempeno de los
egresados de la Escuela de Contaduria

PUblica Facultad Seccional
Chiquinguird.
El desarrollo de las metas de

investigacion se apoyaron en
tendencias tedricas que explican el rol
del profesional en Contaduria PUblica,
SU campo ocupacional, los procesos de
avances de egresados de Educacion
Superior como bien posicional y
seguimiento a  egresados como
aspectos fundamentales explicados por
tedricos que proporcionan una vision
importante sobre la cual centrar los
andlisis respectivos. Asi mismo, se hizo un
manejo de conceptos especificos
centrado en explicar aspectos como el
campo profesional del Contador,
campo laboral, egresado, estudio de
seguimiento a egresados, perfil
ocupacional del Contador vy perfil
profesional del mismo. De igual forma, el
marco normativo contemplan  10s
requisitos legales y normativos de la
actualidad en torno a la regulacion
normatfiva de la ética del Contador
PUblico asi como otfros que tienen que
ver con la regulacion de programas en
Instituciones de Educacion Superior.

Metodologia.

La perspectiva principal desde la cual
se abordd la idea de investigacion se
fundamentd en los procesos propuestos
por la investigacion mixta, “paradigma

5

que en la investigacion implica
combinar los enfoques cuantitativo vy
cualitativo en un mismo estudio”
(Herndndez, Ferndndez & Baptista, 2006
pdg. 37). En efecto, se fusiond una
estadistica bdsica con la descripcion
“de la realidad en su contexto natural,
tal y como sucede, intentando sacar
sentido de, o interpretar los fendmenos
de acuerdo con los significados que
tienen para las personas implicadas”
(Rodriguez, Flores & Garcia, 1996). Lo
que llevado al contexto permitid
describir las particularidades
relacionadas con el desempeno laboral,
el impacto en el proyecto académico y
en los procesos de desarrollo social,
cultural y econdmico de los Egresados
del programa de Contaduria PUblica
Facultad Seccional Chiquinquird
durante el periodo 2006 a 2010 en sus
respectivos entornos segun informacion
que se recolectd a ftravés de los
instrumentos aplicados. Se establecieron
las caracteristicas de las personas
incluidas en la muestra, su informacion
laboral, académica, ocupacion,
salarios, liderazgo, satisfaccion personal
frente a su rol, entre ofros aspectos
relevantes aportados por los egresados
y empleadores, en calidad de fuentes
confiables. La  poblacidn  estuvo
compuesta por 150 egresados en el
periodo comprendido entre los anos
2006 a 2010, segun informacién que se
solicitd de la base de datos existente de
la Escuela de Contaduria Publica
Facultad Seccional Chiquinquird; de
esta se extrajo la muestra constituida por
50 egresados y se complementd con
doce empleadores.

Resultados.
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La informacion recolectada presenta
datos cuantitativos y cuadlitativos que
permitieron interpretar, comparar, hacer
inferencias y dar respuesta a la pregunta
de investigacion. Es asi que se plantean
como resultados: hay un porcentaje
amplio de egresados vinculados al
mercado laboral en ejercicio de su
profesion; existe un porcentaje de
desempleados desempenando labores
diferentes al rol del contador; algunos
expresan limitaciones de conocimiento
en relacion con la profesion vy
convirtiéndose en  obstdculo para
acceder al mercado laboral; para otros,
el medio no ofrece oportunidades para
desempenar el rol profesional; el
impacto que la oferta educativa del
programa tfiene en el contexto no es

suficiente para la total insercion del
egresado del mercado laboral; en
algunos casos, la incorporacién del

egresado a dicho mercado se ve
influenciada negativamente por las
condiciones del medio productivo que
desconoce las bondades de vincular al
Contador a sus procesos empresariales.

El sector privado es el que capta
mayores indices de profesionales de la
Contaduria, mientras el sector publico lo
hace en menos proporcion; los cargos
que aceptan mayor numero de
egresados tienen que ver con auxiliares
de oficina, secretarios, auxiliares
vontables y tesoreros, siendo minimos los
cargos efectivos de  Contadores
publicos; el egresado, se ve abocado en
muchos casos a desempenar diversos
oficios, que aunque en alguna medida
se relacionan con el rol del contador no
son estrictamente vinculados al
quehacer del mismo; en un contexto
economico, social y cultural que no
capta del todo la oferta de trabajo del

egresado de Contaduria, se hace visible
cierta tendencia al rechazo del
Contador.

Son mds los egresados convencidos
de las ventajas y garantias que ser
Contador proporciona para acceder al
mundo laboral. Para la mayoria de
egresados, la formacion académica
proporcionada por el programa, es
pertinente y el rol del contador le
permite ser miembro activo de la
sociedad; quienes ejercen la profesion,
admiten una fdacil adaptacion a las
demandas laborales en los diversos
sectores en los cuales se desempenan.
De ofra parte, el desempleo y el
subempleo condicionan el acceso al
mercado laboral de un porcentaje de
egresados, lo cual ftiene impacto
negativo en su competitividad; no todos
los egresados laboran en el campo de
sus competencias, lo que genera
insatisfaccion en torno a la profesion,
dadas las circunstancias de alejamiento
a la posibiidad del ejercicio real y
efectivo de la misma. Son mayoria los
egresados que consideran que la
formacidon académica ofrecida por el
programa los ha cualificado
eficientemente. Sin embargo hay un
porcentaje de ellos que expresa no
haber obtenido conocimientos
suficientes para desarrollar un 6ptimo
desempeno. Para algunos, el Programa
Universitario no satisface totalmente las
necesidades del egresado, porque no
adquieren la cudalificacion suficiente
para acceder de forma segura dl
mercado laboral. Desde la perspectiva
de algunos, el curriculo debe ser
fortalecido en relacién con las prdcticas
empresariales por medio de Convenios;
profundizacion en temas tributarios, NIF y
NIC, en software contables,
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emprendimiento  empresarial 'y en
Auditoria de conftrol interno. Expresan
algunos egresados que uno de los
aspectos que la Escuela de Contaduria
debe modificar, es el nombramiento de
docentes mayormente cualificados que
formen profesionales con desempenos
coherentes con los requerimientos del
mercado laboral.

En relacidn con los empleadores,
las conclusiones mds destacadas se
refieren a: las competencias
relacionadas con los comportamientos y
actuaciones morales y éticas de los
egresados, estd ubicada en mayor
proporcidon en el nivel 5, lo cual es un
indicador positivo de la visibn que en el
entorno laboral se tiene acerca de su
competitividad. La precepcidn que el
empleador tiene acerca del nivel de
desempeno del Contador Publico
egresado de Ia UPTC Facultad
Seccional Chiguinquird es alta, lo cual
se interpreta como importante en la
medida que es una informacion que
proviene directamente del entorno
laboral, marco de referencia relevante

para el andlisis sobre la formacion
profesional en este programa. Sin
embargo, prevalecen criterios con

mayor énfasis en la valoracion positiva
sobre el desempeno de egresados de
otras universidades en la misma
profesion, lo que lleva a interpretar la
necesidad de elevar la competitividad
de los estudiantes en formacién, como
condiciéon importante para satisfacer la
demanda de personal altamente
competitivo en el mercado laboral.
Aunque el mayor porcentaje de
empleadores contrata a término fijo, los
demds ftipos de contratacion que se
mencionan, no garantizan estabilidad
laboral, condicion contraria una oferta

7

laboral apropiada como garantia para
que el profesional logre su minimo vital.

No hay un punto de equilibrio entre el
gjercicio de la profesion 'y la
remuneracion que recibe, lo cual puede
generar insatisfaccion en el profesional
ya que no ve reflejado en el mayor de
los casos, el ejercicio de su labor y el
dinero que recibe en contraprestacion.
Hay una vision generalizada sobre la
diversidad de funciones que dentro de
una organizaciéon publica o privada
puede desempenar el Contador PUblico;
de ahi la importancia de esta imagen
que se generaliza en entorno laboral, 1o
cual es de frascendental importancia
para actualizarse e innovar a fin de
sacar provecho de las amplias
oportunidades que se presentan.
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